CAMARA MUNICIPAL DE CHAPADAO DO SUL - MS

Pmonm LEGISLATIVO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

RUA DEZOITO, 758 - CENTRO

Indicagéo: 151 /2009

Senhor Presidente INDICO a Mesa, na forma regimental, e depois de ouvido o Douto Plenario de
Deliberacdes, o envio de expediente ao Presidente da Associacdo Comercial e Industrial e
Agropastoril Paulo Henriqgue Gonzaga, com copia ao Prefeito Municipal Jocelito Krug, solicitando para
que sejam promovidos cursos e palestras sobre "Qualidade no Atendimento” aos funcionarios e
comerciantes.

JUSTIFICATIVA

Tendo em vista que estamos nos aproximando do final de ano, onde recebemos em nossa cidade
VAarios visitantes, 0 que muito movimentara o N0sso comércio, se tomando necessario e de extrema
importancia que nossos colaboradores, passem por palestras ou cursos com o tema QUALIDADE NO
ATENDIMENTO, pois a cada dia os nossos clientes se tornam mais exigentes, sendo assim
precisamos ter nosso atendimento com qualidade 100%, e sO vamos obter esses resultados
propiciando palestras, e cursos. Sala das Sess6es, 06 de Outubro de 2009. Ver. Maiquel de Gasperi

Sala das Sessdes, 06 de Outubro de 2009
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